


مر ک٭ 


(CONTROLLING) 


اسر گرم (Sterling Courier)‏ تضصان يقابو 
ال ککور ےم جنرنء ورجيني ل والح سے اور دن کے دن نیدرک خد ات 
را کرت سا چ ارگ 1س ا وعرو ںکو لوراک نے کے 
ارت انا باساون ls‏ 
را کی ی تر رقت رو كد وراک نے بی ناكام كل رہتا ہے۔ 7 
سنك اي تلو کی بار موادي کے ری ال مسر ام لد ۰ ۰ 
لول سے ري كسم ( ل و رک گرا نظام ) م ات 
ہے ےئک پل مول ے۔ اس طررح کے وا قحال ت كا لبور اس رانک کے و ات 
کنٹرول سے با برك بات 9 بوں ليسم ھی اس لک انا 7+9 
سےا نان پ دبا یل جوا نا رپ اور 2 كه رت 
سکوب اصلاق افد امات انا پمال ۱990 کے خر میں 
اور 1991 کے شرو ب لك انزو كل اس لاک كلك مورا نے و کے 
ال ذا مب ہوتے دسجت بعد تال کے کا کو یل ہی ال نقتصا نا تک 
ساهناكرنا ذا اہم چو نک آ کال جااکرتے ے اس يلد انثوش پا 
۴۰۰۰۷٤٥٠٦‏ ہر (pv‏ أي نمل 
كرنا تھا ک ہآ ا گرا لول کے نقصانا تک تلا کی جا با ان ےا کے : 
جان ےکی اجزت نہ فى جاسة امول ال نچ ر ين ےک وت مہا نکر نے كه / 。 

سب شپ مت کے لیے جرت د لبا کال ین 30 :رار مکی ڈالری 5 ہت 
اد ی ال +۷١٦۶‏ ا » بہت لتصا کا مس انا 



























پاعث کی وتا ll‏ ل ادامات کی وضاحت 
ve‏ گا ہک اج رت اود اس لگ ک ترق کی جارى ری ۔ داع ا 


ماخذ: اسٹونرء ام . ايف جيمس 
آر. ایڈ ورڈ فری مين اینڈ ذینیل 
آر. كلبرث» جونیئر منیجمنٹ 
پرینٹس هال آف انڈیا پرائیوٹ لمیٹڈء ۱998 
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اروپ ری علوم 


سلريك كو ررك شال 2 طور 4 الكت اب 
ات کے سات تابو پالیا۔اس ال سے بالكل والح س ےک 
اک کا تی ے کان 5ے ہن 
يبك بویت کی کا رروائیا نكس كل ضرورت مول ے۔ 
یٹ کنو ل کر ےکا کل بیہاں ایک بیج کے ماک 
سبب بنا ۔کنٹرولیک صرف سرگرمیو ںکی بی رف کو راہ ير 
لاس۵ کل ل سے بل ےکی شی بان کہ بے 
مكرميال ان مار کی و کی بور ا کک ری گی 12 
مقاصدکوعاص لک نے کے ےہ يبد سے لل کے اجان 
رح شی متا ص لوہ کیا پا 


کرو لک نے ےن 

(Meaning of Controlling) 
کروگ می رکا لیک اتمكام سے ۔ او ں کے وکر‎ 
تا ال ره رک ان کی بكرن کیا‎ 
2 رکرمیوں بر مو کنٹرو لکرن ےکا ضرورت مول‎ 
مات می ںکنٹ رد کا مطلب اس با کون یا‎ 
سب ہک کی مش رمیاں نموه سول نجام دی‎ 
کی ہیں ۔کنشرول كائمل اس با تکوکی نی بنا تا ےک کی‎ 
تیم کے وسائ لكا استعال بے ہے تن متنا صر کے تصول‎ 
کے لیے مور طور پر اورخوش اسلو سکیا جار ہا ے۔ الل‎ 







یمن کنٹرول معیار کے مطاب کا مو لک کی کی پل کرت ے اورمنصوبوں کے لاس متنا صد کے حصو لکو نی بسن لفات 


کی اصلا ںکھتاے- 
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رز كول امل ری (Goal-oriented) j ı27‏ 
اب 

ی رک نروك ايك گیل ب بر رکا 
نیاوی كام ے۔ تجرو ل لوجر پہخواہ وه سب ے ال 
ہو درمیالی مو ب يل ہوا سن شعبو لک سرگرمیوں پےکنٹرول 
قا دكت سك سل کرو لام کی ضرورت بو -一‏ 
زی ا کا فورح استنال اورکلب می بھی 
کنٹرو لکنا اننا ہی ضروری ہوتا سے جتنا ک کیا كاروبارىا 
ل 

یک کمن چا ہ ےک ہکنٹردلیک کش ٹف کا آخرى كام 
ی اک ان ن سے جو تشک تور یگرش 
(Cycle)‏ کون نگ شن جک بی ری 
رول ای کل سے پت چتا ےک اس ل کارکردگیء 
میارد چ راک را فكرل ہے۔ ایےے ارافات کے 
اسپا کا زی کیا جاتاسے او کوش کی ا ےکا یکی 
ار اصلاى كاررؤائيال مل میں لا ہا یں۔ پل 
اک ینا شی من لکی رون س یل کے منصوبو و ضح 
کھرنے میں مددکرتاے اورال‌طرت تفیل يبل ابت صو 
pe 了 vc‏ حکنٹرول ی کل سے 
عرف 2 زور ( چ أو را کرت ے اور ا گے وور ل 
منصوبہ بر یکومہر بناتا ے_ 


Koontz and O Donnel 
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کنٹرو لك ابیت 

(Importance of Controlling) 
(Indispens- _/[ 的 kg 条 
سی کے اتر کنر ول کے ر‎ able Function) 
موه ترحیب موک لک م میں ایک اچھا‎ 
-一 نٹ ولیک دررن ذ مل طور ہک مكرتا‎ 


(Ù 


(ii) 


__ 8 


کی مقاص ری کیل :کول کل یی متا صد 
کے اس ہونے وال تیش رف تك بات کرت 
ے اورک یکنٹرول اك ائرافات مول نوا نكو اگ 
كرتا او راصلا كا روا ولگ نان دا یکرت 
اش طررح کنفرول کن رال کرت ارک 
لوط پر اسے تام ركنا سا لم کی متا صد حاصل 
#ول- 

معیارول كل مت و دق کا فصل: ارک ا گے 


لل شره معيار درست اور با مقصر بل - ایک مور 


یز کے ؤر ل ےکنٹرول 


N‏ ل ھ0" کے یج رو ل وشيب قم كد دو لاز ان اح لوث رس نل سے ووژ( نیو ترک) کی کار پور یٹ 
شس اسل جز (داح) نے فر مکو صلا د یک دہ ایک سائفٹ وی وكرام نص بکرے جومخترا وگول ٹرککیروں ( 1ک کے بر 
ایک اسٹرو وق طور ير لا کر ے اورايك اشا را يان بی ای یل ےب مھ ےت يان نے اا 
کہ ہے دو لاز نآ رڈ رو کو پا لک کار پور یٹ اكتابول سے یل ما رے حك اورآم لی جیب عل رسک تھے اور ای سس خوداتی 
بات پروگرام کے ذر یگس 72 بپڑےشپ من كوجرا ف کے لیے مرا تآضس دای وس ہو ا نکا 
و کا لولس فرم کےگودا مکی چ تک یک لول ل ۵ پگ اک ا کید اس 


مہ امه امه 


جوڑے پیل ذال سال میس ایک 25 مین اسلا ہآ ری والى فرم سے تن لان سے زیادہ ذالم سكيف نكر ےکا الام لگا اگیا۔ 
ا ی الكل نہ بین ای کن اور مان برو جر مش : 


تا تن 2002 پاپ 19 کہ 526 


(iii) 
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کنٹرو لکرنا 


فلا مکنٹرول م یں وق بو وال تبربليون اور 
اح ەل نتا کرای رکت میں بردگار ہوتا > اورانک 
ترون ارق س معیارو ل كا جئاه لین اور ای 
ترا ىكذ میں اوكرتا >- 

ول كاي استتهال » ایک یر وس لكو ضا 
ہونے سے باس هک کرت برسكرق ييه 
سے سن معیاروں اور اق ار کے ماتا سے اجام دی 
ال سے ینس سے بین برا جک وس لک استعال 
تہایت موث او رکا رک انراز کی گیا ->- 


(iv)‏ لاز مکی ”یرت خیب : ایک ام نظا مکنٹرول پا 


نات کہ ملاز بین بيعل بی سے په مت رطور ير ان 
ا سكس كا مک فو کل ار ے اور 
كا رد میا رکیا ہیں ج نک بیاد به ان کے 
کم عتائ لک جات گی۔ اس رح به ا کو 
رقاب و سے او رکا رکرو یکو بتر بنا ف “ل ناد 
كرتت ا 





کرو ری علوم 


(v) 


(vi) 





نلم هتفرول م می نم و 
کا باحول بنا ہے۔ اس سے لاز می نکی رکرمیوں ر 
گر گرا کک رآ نکی طرف سے راان راد 
دی هک کف ش يوان ها کن 
وشاحر کیک جک رس طررة ایک دراد و رد 
کر والى مج سين نظامکنٹرول کے زو کے طور 
کیٹ کے زر گرا کر کے پرد یات لاز ينك 
امم بل مل نیل کی سوولت: کنرول یی 
متها ص راوح ص ل كس می ں بھی سرگرمیوں اورکنشٹوں 
وال جہت عطا کرتاسے_ بر اور لازم کی 
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لل شره معارول رکا مکرنے کا پاد ہوتا ے۔ 
دوفو لک ایک دوسرے ےکن تال ل ہوتا -一‏ 
ال سے ہے نی ہوجاتا كر موی طور یی 
مقاصرك با آ ورگ مودق سب 


(Limitations of Controlling) 

اکر ہکنٹرول مک المت ا كام ین ال “ل در 
ذل یں کی یں 

([0 مقراری معیارۓے ار میں وشواری: 1 ولک 


نظام ال وفك اي اڑگھیزی تھو وج ےا نپ 


۱ س حتى که جب چیزیں غلط واقع هوتی هس 
تب بھی اسی سطح کا سربراه هوتا هم 
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(ii) 


(iii) 


معیارول کو مقدارکی اصطلاعات مس لل ش گیا 
جاک ال AR e‏ پاش اور معيارول 
کے سا تجھ ال کا مواز نہ ایک مشک لكام ین جانا>- 
لاز مکی اغلا وتیل كيفيت» لازم ت کا کون 
اور انا رو الك میا لے ل جبال ہے سل ييرا 
-二 区‏ 

رو وال پک مکنٹرول: عام طور وق کاروباری 
ادارہ دی عوال يج رارق لبون یی 
تپ یایوں اور ساقت وفیره کرو ل کی ںکرسکتا۔ 
لاز مین کا طرف سے ھراحمت: کنٹرو یکو اکر 
از نکی طرف سے مرا تک سا هنا كرنا ينا سے ۔ 
وه نے ای آثادق ب ایک بش کے طور ب کت 


FedEx‏ يبل نظا مرول 


FedEx‏ سنآ ام ری اور سات بن الاثوای مرک نے ۱8 سن امک DDE‏ ظام چلاتاے۔ ہے 630 ے زیادہ موان 
چہازولء 42,500 کر ول اور 44,000 او کے کات ینار اکل ايام دتا کت بے 200- زياد ول شش ال 
کر رش و لوڈ یو رکرتا ہے۔ کی دس ا0۵٣‏ کے بذ ل و سن هنا نع یکلیرموکنٹردل بی تھا۔ 
اس نظا مكنفرو لک اتم بات دہ ایت ی س کا شهار پارسلوں عضول سفء جباذ کے ز بی تيك اور ڈیو ری میک کےتمام 
مرعلوں گرا کت میس ہوا۔ مز ید برآل × ۵ع کا نظا مکنٹرول ہے شنا خ تکرنے می بھی مددکرتا ےک کون سک بلول سے بہت 
زیاددمنا ئح ال موتا ہے اورکون سے بالا رچنی کے لے میگ زاس ت0 ما هاو کو بن دکرد ا سے جوکا مکرنے میں ع 


(iv) 


یں ںا 9۷۶ ۹ شا ترق ولا - 


ات دس مع سکاو ںکومطلو اتم معلومات فرت کر کے اپنی طرف کج کن ےا تفلک پل باق 
8 ت ب اا کآ نکر یں اا ے نگل ۷۷٦۹۹١4‏ کر الل يل 
رقع اوران 2 پااب FedExp Lo OT‏ نے ا ےگا ال کے علق او ونج كرب و بح زیاده 


کیک الراك طور ير ×۴۵ سے أ مو ں۔ 


۰۹۹۶٦‏ +“ص- س۹" کر اور چان ژبلیو- 


Management: ۸ Competancy based Approach KZ 1 


Thompson 2002 
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کنٹرو لکرنا 


ہیں۔ثال کے لیے ملاز مین 4 كلوز سركت ٹیابوزنوں 
ccTrve)‏ گا باد عرق ن کے حت رك 
جانے باكترا كيل گے۔ 

ما معا ملم :كنثرول ایک مركا معا مل سے كبو ںکہ ال 
بل یه ونت اورک یں ز يإ دم ایک چوا 
كارويارى ادارہ اننا 2 ظا مکنٹرولنھیں أصب 
رتا ان مین ہے واسل اشرا حا تک جوا ريل 
بی کیا انا شیج رو كو یی نی بنانا موك کہ نظام 
روک تیب اور اش کے چا ےکی تس اس 
کے واد سك مقا سيد زیادہ مول - 

FedEx‏ می ںکنٹرو لی سم کے موضورع ہا میں 


FedEx‏ کے ور لع استمال سي کے زا مترو لک خاک 





کرو ری علوم 


بی کیا گیا ہے اود دای كيا ےک متا مکو بصا نے میں 
امكل طرں مفیدہ دواد >- 


منصور بثرى اورکنٹرو لکر نے کے درمیان رش 


صو نرق او رنٹزول جوف کے ایک مل ہیں۔ 
کنٹرو لک تلا متصوی معیارول کے وچو وی لاز ی شراک 
یس يكاللورك کی مصوبہ بتری ان معیارو لاو كر 
سے ج هروا کی اسای ہیں۔ ج بکوگی منصو راکو ہوتا 
ہے نو یی رقت گرا اس کے متا کی جا اس میں 
راہ پاجانے وا اگرافا تك يا لك نے کے لی ےکنٹرو ای کا 
رو > ولیک کے بھی معلوم ہوا کر 
واقا تآ یا صو بے کے مط ل انجام ار ہے ہیں ال - 
اس طرں کروگ کے خر پات اا ےکن ے۔ اک 
طررح منصوبہ بندبی کے بخ رکنٹرو ل کر نے کا کی كول 
مطل بان #وتا- اكر معیارو لكو يبيد ے بزل خرن کیا 
کی نتروارت بكو نون 

صو ری و طور نزو لکر_ن کی اون 
شرط ے۔ بیس چنا اکل ہے وتونن ہوگ یک کنر ول سل 
کو یف رمنصو بے کے اضجام دیا جاسکتا سے _منصوي بندگی کے 
خر طاو كا رک ردگی كا کون موم وتا ج بک 
کوک فل اقا ع ومصوبون ان 人 CQ‏ 
پرزوردہا جا نا ب 

منصوبہ بندى بای طور پر ایک قفا ل ہے جس میں 
غو رق تفعیل اور وال ہیں تاک مقاصر کے صول 
کے لے مسب ككل تا اور بن کیا جا کے راس کے 
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برغلا فکنٹرولن ککا كام کرای کن ےکآ فصل مطلو رہ 
کے اس اس ری منصو ایآ یناشن 
ے كو لاگ کیا جانا سے ج بک کنٹرولنک کے ز لهال 
مصوے 1 تررافز ال (Evaluation)‏ 1 عل ے۔ 
PC ee‏ بر ىآ حك طرف وق 
چ ج بک نگ پچ هک طرف وق سب تب 
ان صرف ج وی طور پر ے صو ستقبل کے لیے 
وار سک جار یں ومسل مین عل 21 وال صورت 
عال کے باس میں مد نگوئیوں کی ہوے ہیں۔ پا 
سو WA‏ شآ رت د يمنا شال ے اور لے 
یں شی 1 (Forward looking‏ 
function)‏ کہ ءانا بد ال کے س تروف 
معیاروں سے ارا فکومعلو م کر نے کے لے لی سرگرمیوں 
یل ول الم میس اسح جک 
طرف و یت وال کہا چات ہے۔ بہرحال کی هل 
چا کر بات منضوب. بفر یک رما کر ہیں 
او رکز ولټگ UP 二‏ ی لون یں 
سرصار »وتات 
ال طرع متصوبہ بنرکی او رنف وکا ایک دوسرے 
سے رشب اور ددنت ولل ن جس ایک دوس کولقوبیت 
بھی بات ہیں۔ 
1- صو بنری ےکنٹرو لکرنے کا کل 
آسان او رمو مین جاتا سک 
2 کول ماشی ربت ست بحاصل شير معلومات 
کو فراہ م كر کے یل کی مصوب بنرك كو کہتر 


با تاک 
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کنو لكا 1 (Controlling Préteê‏ 
کنٹرول ايل سمل سے نل میں در ذریل اقدالات 
ا 

1۔ کرو سز ں لام ع 

2_ تی یس کت 

هد ی کا رکرو یکا میاروں ےمازد 

4۔ افرافا تکا زكرن 

5- اصلاى قرم اٹھانا 
یلا قدم: کارکردگی کے معیاروں کو مرتب 
کرنا: يبلا قرم کروی هد معیارول و مرب يناي 
کی جا س ےگی۔ اس طررح معیار وه نط ہیں جہاں سح جا 
شروک ہاگن ے۔ 

رما ریت (Qualitiati ve)‏ بھی ہو علج 
یں او رت کی شا اک ی لك الور د 
ءال ہوگا لتنا بال نے گا او رکا فروخت Up‏ 
كام کے اتام دس میں وق لتنا ےک بی سب ا مور 
کا هنا دون س - ساك میں بترى اور 
ای کے کے و قات كل ار ورن ی 
معیاروں کی امور نا گے 之‏ ب دی کی 
پرول سے کاروپار کے لف شہوں ون کوک کی کی 
ای 4 UP- 二‏ کے جانے وا نے میاروں گا 
کل 

معیارو ل کو ل ےکر ة ونت تج رکه چا كلم 
وه ععازول و کی کے انار ہے کے کرت 
كبو ا انان نيع كل کر تهنا ان کے 


کنٹرو لکرنا 


موازنۓے ش آنا ل و ا یک بزاری تعرار میں تيار 
شره ال کے انور جو0 1 آم راب کے ے اب چا نبول 
کے افرا نکی تعرار 10 بع سد 5 ل 
یی (Qulitative Standards)‏ ) 2 مر 
وذ تکوش ال با تک مول چا ہکا نک جا ان 
وال کے لے فااست وڈ سس میں (جبال سيلف 
مرول مول ے) گاب لک بتر طور سيان کے لیے جو 
معيار ل کے ات ان شش بد يلعا جات هک رای کاک کک 
مز کے ل کی دب کا انا ركرنا زا هل دی میس اس نے 
رڈ ریسکا اور ژر كتيل کے وت ش بو 
2 ےک معیارول ان یک م دک ضرورت 
人‏ ب الن 3 ريم ی 8 کے الريول اور برو 
کاروباری ال میں وق موك وا ربليول کے سب 
معيارون ٹس یھ می مکی ضرورت پک سے ج وک بد لے 
کا روا ری ماحول يبل ضیقت پنرانہو- 
دوم قدم: حقيقى کارکردگی کی جانچ: جب 
كارلارك يك معیارے ہوجاتے ہیں تو اكلا قرم شتی 
کارکر دی کی جات ہے۔کارکردگ یکی جاع مفرضى او رمت ر 
ال الیکا ررد کی ارج ے لے عرو 
إل ال مزال مشا درد نمو ےک جا اک گی 
رلیرت و کیم نان کارکردگی کی 
پاش ای اکائی یش مول جا ا مار لے سے گے 
و کیو كمال سے ا نک مواز ند سان جل جا تا ے- 
عام رپ ان جانا ےکہ جا کام کے يورا ہونے 
ړک ال پا تم جہاں ہیں كن م وكا مكل پاش 
کی > ددران ک عا ا چ غال کے ل 


2019-0 


کا روپار علوم 


242 


کرک گی کی ا که کن یں استجال کےا ےو مار 


ا 


س اتی سس 


م ا إسس عس _ 


ردیر 





ی سس مب 


4 كام س ثمام يرول‎ (Assembling)! 
ایل کنے ت يعد جا کہا له ال طس‎ 
پان مرک میں صتا تکی خوش گے ہوا می كنس‎ 
زرا تک سس گرا ی ال جا‎ 

کک میک اه هس هس 
کے ذرے تر کی رلورت ضروری ےکی ی ی 
كاركروكٌ ات 2 二‏ جثر تا سیں (Ratios)‏ سل 
يموق مان کا «(Gross Profit Ratio‏ 
لس ماع کم تا سب (Net Profit Ratio)‏ ورم 
وا ما صا بكرنا موتا ے۔ بض شجول جب ارگ 
نف و كل ی لاقو نك تید اور زار ے مین 
اشا وغيره نو رک کے جارج کی پاق ہے ج بک 
E‏ پاش تار ي گے الل لعرار اور تج 
یش ا الک تعرا هک شارکرنے کے زر ےکی اطق 
يجو تمس میں تیار سي گے بر الک جاع بشي 
بان کے ری کی وطق ک آي پروڈکٹ صراح تگرده 


ٹپ وال تخل کے معان ے پانییں۔ رمال یہ چز 
پچ نیم می مک ن میں ے۔ اس طر بب مول میں 
زلا که لیے مال کا جا ہیں ہی اقات طور م 
Raahemm‏ کل ال سا موی جاع کے 
طور پر جانا جاتاے_ 

گرا م: حقيقى کارکردگی کا معیاروں‌سے 
موازنه کرنا: ال ارام میں یی کرد یکا معیاروں سے 
مواز تہ شال ے۔ اس تققائل سے پت حل كا کرش اور 
مطلو سار کے درمیان ا۶ا فکیا و 
Gl (Quantitative)‏ میں مرب مود لو موازنم 
کرنا سان موتا ے۔ مال سك ل ایک ورک رک کارکردگ یکو 
ایک نے کے ووراان تيار کئی اون اور بن میں مطلوے 
CA‏ 
دتما قمم: انحرافات كا تجزیه : رکرو میں کچھ 
ات بھی سرکرمیوں ل متو ہدتے ہیں۔ لبزاء 
اقا تک نا بل بول دلو حي نکرنا بت ام ے۔ می 
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برآ ں کاروہار کےکیری شجول میں انرافات برد فخي رام 
شجول میں بوذ وا امرافا تست ز یاوه ثورى لوچ 
eo‏ رت 
(Critical Point Control)‏ اور اسشا مش 
二 (Managment by Exception)‏ اصولول كا 
استما لکرنا جا ی 

1- فیصله كن پوائنث کنثرول: الى تمس بر 
مق گرا رکھنا درو کنا ے اور نآ سالن- 
اس لکت رول کے لیے پور ی وجرا شجول يردق 
الا جن سكيرى تج صل سي جاتے ہیں 
Key result areas‏ م شي 78 ا + 
مک امیا ی کے بات ام دام 
59 نیت ام ونازک قاط موس ہیں - ار ان 
فیس لکن تقاط كول جز غلط وق مور ہولو ورف 
مک نقصان با ے۔ شال 2 فیک + 
ربمم مزوورى لای می و ن صلا 
اضاف ڈا ککی ارال مس 15 بی صراضاة كل 
نبس زياد ه لیف ده موت -一‏ 

استٹنائی مینجمنٹ: اسشا جن ٹکو اشا 
کنٹرول کہا جانا ہے۔ تین فکنشرول کا ایک 
انم اصول ہے جو اس قیرے یدق > كم برچز يه 
کنٹرول کا مت اس جز ےکنٹرول کے ہو ےکی 
صورت میں ا ہے ال طرر صرف ام 
ارافات چو چا م2 عدود سے بام ہوں وی مش 
ےنور که يل کے جانے حال اس طررح 
ارآ مرک یم رزوی لت ان ۶ 


2 


کنٹرو لکرنا 


فی صد اضافہائ را فک ایک ابل قول عد سات 

آاے نو صرف ‏ ف صد سے زیادہ زووری لت 

Pt‏ نٹ کے نوش يبل لا نا جا بیے۔ 

بال اکر اف معیاری دود ےزیادہ بڑاہو(مان 

سے 5 ف صد ب اضافہ و) لؤايى صورت يل 

مد و نی اد ياود ری طو ري اثرامات 

کر لازم ون 

二‏ اس ہیں ماس نوا رول اور اس 
نٹ کے فو ان پر ڈا یکی = 

اافات کی شناخت ‏ بعر ضرورت ال باتک 
بول سک مش ایی وج لور ے طور پر می زو لكر اور 
فا تكا يس اك اسبا بک ين لك سا مات 
بيدا ہو سے متعدد اسباب موحل ہیں۔ ہے غر ی 
ما اکان وسال سای نول ی 
نش لے الال عوال ہو کے إل جو م 站‏ 
کنرول يكبل ہو تک 

انحرافات کے اعم ا ہاب كل شنا خت ضروری 
ہے ان کے مغ منا سب اصلاى کا روا من نی ہو 
کی اما فا یذ دان کے اسبا بک ر لور ٹک جال 
سے اورمنا سب رد صلا گی کا روا نک وال >- 
با وال قرم: اصلاحی کاررواتی کنو کر کے 
و میں آخ ری ترم اصلا یک روا ی گرا با رارافات 
ابل ول عر میں ل نکی املاق وای کی ضرورت 
تيبل ہوئی۔ تا ہم جب احرافات شا طور بر اھ شجول میں 
ابل بول عدت يام ہوں لو ال پر لظام کوفوری وير 
دسي ےکی ضرورت بو ست اك اگرافات دوپارہ نہ پیا مول 
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ایا نت اور فیصلرکن وک ٹفکنٹرول اصولول کے فو اکر 
جب تج رفص كن نقاط ہہ ھن ) کو ےکر لیا ہے اور ان نیال مافات اپ توچ ميو لكرتا سب جونقائل قول م کو پار 
كجاسة ہیں نو در فلل اہ ےگل موت ہیں: 

۱- ال تجرول کے ونت اورکوششوں کی بہت مولى ےکیو لكو ءکوصرف نمایاں أكرافات باوج د سے ہیں- 

2 ای اکر نے سے ٹک توج اتم شجول موان ہے۔ا کا مطلب مت ےکی شك صلاعمتو كا بت ال ہوا ہے_ 
3 متمول کے سال ول بچھوڑ ده جات ہیں ۔ اسشا شیجمنٹ کے ذر بیج هام لكا مکی تفویض می ل آسالّ پا مو سے 

اور لاز می نکی حوصل افزائی مول >- 
qd‏ ان ازل ادر ای ملک شا کت وبا سب تن ترد بوت ن دس کا کم لے 












اورمعيارو لكل اترک ہو ے۔ اگ ایک ام پروجیلت شير ول کے يك جل رپا مونو اصلاگی 
ار پیراواری قاس لوذه ہور ے مون لو اصلائ.. كا دروالٌ يبل ورکر یک تخراو ل اضافہ © سازوساما نکی 
کارردائی مش ملاز شی نکی تر بیت کی ال ہے۔ اس رح . فراتكى اور اوو رثا مكا مکی اجازت شائل ہے۔ اکر ارا فکو 





کارروائی کا اصلاحی منصوبه: 
انحرافات كا تجزیه 


Remedial 
Plan of Action 
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کنٹرو لکرنا 


ا صلا لک ابی 


1 مود 


دوہ ج2 


الى شل کے ذل لی ےلات يكلا ليا Ng NE‏ 
س رمک جاكق -- ول عن اثرافات سے بے 
اسباب اورمتعلقہ اصلا ىكل بیان هس بین جو ایک شیر 
انام داب 

اس میں دب یگئی معلومات سے اہر وتا کل 
ر 0 ا افيس (Saco Defence)‏ برای صورت 
حال پرکنٹرو ل کر نے می ںکامیاب جوا 


جمد كنزو ل تلقل 


ب ا 
رك نا روا تس اور" “مل 


ریس 


(Traditional Techniques) 


روزنو کن وک بک ںای کر 
سک رکی آری تل ستاتم» لس مترو تین مول ہیں 


استمال سي جانے وال ال یکول یک تبد بی 
موجود شی نکی ممت یا اکر اسے مرم كي جاسکتا نين برل ديل- 
2 1 





جرب بنانا 


اورکپنیاں ا نکو ا ب بھی اتا ل کر ہیں۔ ان یل در 


ذ إن امورشال ہیں- 
(al‏ مشابره 
(b)‏ ار بای رپرش 


(Breakeven Analysis) „ U (c) 
(Budgetary ا لک ل‌((امکیکدہ‎ (a) 


يكيس 
ریا ےکی پد يكيس وہ ہیں جو ابھی ياك میں 
اور شف ao‏ میں ان 
طریتوں» جن ےکی م مک وکنٹرو لکیا اس ےه سے 
ملف يبلول پر تازہ اور کر فراہ مكرق دانع ان 
درخ ذ يلل امورشال ہیں : 
(a)‏ سربا وكارك ما گل (Return on Investment)‏ 
(ط)  (Ratio Analysis) i‏ 
0) جاب ده ساب داری 

(Responsibility Accounting) 
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سا وفيس نے صورت حال ركس طط ںکنٹرو لکیا 1 


اا کن می سکوالٹ یکی خرالی کے سبب را پا موكيا مومت نے ا بن کروی تیا کیو ںکہ میا کے مع رل ری 
ساك ]يلرام تياركيا جس ل ا اور کل +٤۹۹١‏ ا 
ال ای کی کی ی امک کے لای ا ی کل ےک ای ا ا ےار ےک 6 
ان مت ی یکوالٹی اور سیون بے سوال اٹھایا۔ثالل کے لے اکر کی لازم سالک (عہ اع کا کم موت 
ونت بايا کہ ای اٹ راب و اس بول ٹکو رل ديا وكا يا نمس کو ورج نی سکیا۔ یک ناف ول کی موجودگ یکا مطلب تیک اس 
لاير پا روپ کے ف لے کچ گے مال کے دوسرے ول ٹگھی خراب مو کے ےمان ان كا پا یں ليا گیا۔ ددبارہ چیک سے اغیر 
چ کالہ جو ں کا ں نی ان سسائل عل کے لیے سكوف فس میس ای ک می انقلا بآ اجس کے نیاوی عناصر ت:(۱) 
ا ڈیا نژ دا اد جواب دہ نا کر ا نکوزیادہ با اختیار بنانا سل یں مسا لو ررس تک نے کے لے پیدادارکو روک کا افیا ری شال 
تھا۔ (2) ورک یک یلیر نی کے اند ر چوک کا روپ حرو كرا کے ساتھ اين تا 
کی تخراد 760 ےگ مک کے تقر 0 ھکر تشک متیر سحو لو مکرنا۔ م ید بر جارى اصلارح میں دورى وت اور 
IN‏ یزار “اق کے ورام ۸.4 شا تما ہہ جوا او 9ہ 


مو ہہ س کاس تن ایکا ردپ در بچھیلاۓ- 


Stoner, A.F. James, R. Edward Freeman and Danier R. Gilber, Jr., اخز‎ 
Managment Prentice- Hall of India- Pt. Hd. |998 
(Ref. Joyce E. Santara, A Quality Programme Transforms Saco Defencse, Personnel 


Journal, May |1993) 


(0) مجن ٹآڈٹ 
(e)‏ ]۴۳/۲۶ اور CPM‏ 


0 یمن ٹف کا نظام معلومات 


(Managment Information System) 


(Traditional Techniques) رو 51 كيس‎ 


زا مشاہرہ 

کنو لک ینهایت روايق طريقد ے۔ ذالی مشاہرے سے 
یج رآوبراه راست معلومات 27 مول اباب ال کے 
لازن بكب رکا رک وی کے دك فل دبا پیړا موتا ے 
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رکو ىل وہ اس بات تأ گا ہو ہی كذ الى طور پان 
کے كا مکی دكي بعال اور مشاہ هیا جار ہا ہے۔ تا ہم یہ بہت 
وت طل بل ناور ZL‏ سك كام ہیں مور طور 7 
استعا لک ںکیا اس 


غارب إلى رورش 

اوسیل» : صر تا سب (Co-relation) 2 f‏ وره 
کی لس شاد يال تجزي لف شبزل میں م ى 
کارکردگی کے باد میس یرو كو مفير معلومات فرا ہم 
کراے۔ اک معلومات جب چارٹ كراف» چداول 
ویر هل شكل میں بی کی جالى ہیں ت اس بنا بر یر اسے 
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کنٹرول کرت 


لس هم سطح جار ٹ (Breakeven Chart)‏ 





75 


.月 


| ورگصول 


5 


(رووے لاک ) 


25 50 


فروخ تک مقراز(بزار اک تول بل ) 


زياد ای سے پم ہیں اوراسی مل يرقول میں 
گی کی پا رک کی اور 也 (BenchmarksjJIP Ji‏ 
ات یکئیکارکردگی کے درمیان موازن ہک كنيل ہوئی ےن 
یم جز ایک ٹیک سے جس کا استعال خیجروں کے 
زرك زاگنؤں م سنا درمیان رشتول کے مھا لت 
کے لم ی کیا جات سے۔ بی کر یک لف ول برهتو قع ع 
ارتا نا لتخي نکر ٦‏ 900و دلول 
ال مون تصان اسے بلا ونتصان نقطه (ي م نوور ) 
ود جانا جات ہے۔ ب یجروں کے مني ركيّك ہے 
کیو ںکہ اس سے سرکرمیو لک مل فک پر مناخ کید 
كنك ش موق نه 

شلد ایک خر مک ہم پات دا 


جم مه 


مق لاو نكل ریو ین اوركل لت سكخطو شق سے 
(Intelsection) 0 5‏ زرك كبا انا ہے۔ کل 
ل دکھا ا گیا ےک رم 50.000 اكا ول کی رادار (Out‏ 
Put)‏ ا 87 ہوگی۔ اس نقط پر نما ے اور نم 
نتصان ےرمک ما فح اس نقد سح بای شرورع ہوگا۔ 
مي تک شیب ددرت ذل فار مو ےکی ردے 


ان ےک 
فی اکاکی مت فوخت 
ف کال متخ لات 
U‏ 7 7 وم 7 تر (Variable)‏ اكول ير 
رال هر رکف میں وكاس اورسك یکی ۶2 
ے۔ تا يرفرم پمال ے بر فکو پاست زد 
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بک میں 


国‏ فروخت بت Budgeb)‏ e5اa):‏ ہے تمت (Value)‏ اور (Quantity) ıl‏ ا 


ی موق فروخت كا كشواره ے۔ 


ھ برادار ك :(Production Budget)‏ کی مت م گے بيراوارى منصو بول كا گوشواره 


س_سے۔ 
0 


8 سامان کا کٹ :(Material Budget)‏ پیراوار کے مطلوير کی تیش مقرار اور لا گت 


1 قارو 


8 تز کت: بک مرت کے دوراك تون لفزکا اتدرول اور رو با 
اک :تفر يا بڑےساز دسا مان جی طول مدکی اخاثرل شیش اخراجات۔ 
U‏ اورت قال (Research and Development Budget)‏ : پیراوار 19 (Process)‏ 


كات نای ری ےی اغرا پات 


مالی کٹررل (Budgetary Control)‏ 
ا یمکنٹرول یٹیمنٹ کےکنٹرو کی کیک ہے ہیس میں 
(Optio‏ كل صو بترى جو نکی كل 
میس يكل طور بك ال ے اوق اک موازن نال 
معیاروں كبا چات سے ال مواز شت ان تام ضرورق 
كارروائول (Actions)‏ کا كان سے ن ی 
ال کل بو ے۔ 

“تب لك ایک طشده رت عل و كك مقاصر 
لوحا صل ا قرا ری (Guantitativewk‏ 
Statment)‏ - ده بیان ے جوا صر مرت کے 
ایی کا ایا ركرح ے۔ ب وفت اور مقرار روثول کی 
کے مها مل میں مين كوتو کی شال رشقل ہو 
ہے۔ بكس کی یم کے ذر ہی استعال کے كك يجثولن 
کی ہابیت عام اقسا مکوظا ہرک یاگیاے۔ 


اہ 


-3 


-4 


2019-0 
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LU 
پیٹ بنا کے سے ووتصوی نشا نے لور ے ہوتے ہیں‎ 
جک کل اد متیر مرت مس مول ے۔ ان‎ 
طرح کش حلا مقاصد سل صول میں بردگار‎ 

مو ناے۔ 

کک - ان ملا زین کے بل وی ب کاڈ رل 
ے اکت ب یک ان كل کا رکرو کا معارول 
سے مواز ۓگ اس طررح ا کیا کارکر دی 
میس تیآ سے 

پیٹ بنانے سے وا ژیاده ت زیادہ 
استعال ہوتا ہے۔ کیو لك یٹ کے زر 2 
وسائ لوف شہوں ی ضرور یات کے لاطا سے 
كش سک دبا پاتا ےب 

کسی م سے نلف شون کے ورمیان جال ثيل 
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4- ملف شہوں کے درمیان جال يبل 
کے لك اور ان کے درمیان ہا بھی حصا رک نمایاں 
کر نے کے لی بھی بی کا ری کا استعا لکیا جاتا 
ال لیے فروخت کے بج ٹکو پیراوار کے 
پروگراموں اور شیڑ ول EAE‏ 
اس 

۰-5 ال امور میں چو نمایاں طور بر الى معیارول سے 
1 ا فک ے ول » پیٹ سے اقا تمن کو يرو 
- 
تام بی کارا آفريقا اس بات پ صر هک 

مس طررح اال کے زر ال كانت ا 

ررست طور یش ۳1 جا اہے۔ يثك یف دارتچار کے 

اس اس تحمل ال وقت بھی با ناد بای جاک سے 

上、‏ کول اف ول پاش 

طور پر ماحولیالی توقول کے ہوتے ہوۓ یرو نک ياد رکھنا 

پاچ هک ٹکار یکو ایک مقر کے طور یس یی 
متنا صر کے حصو لک کے ایک ذریجے کے طور پر 


عاے۔ 


په مه 


س 


رما ےکا ری پرعاگل 

(Return on Investment; ROI) 
سای ےکا رک ب ماگل (۸01) ایک مفي رتیل سے جو ال‎ 
جا کے لیے ری معیارفراب کن ےک ہآیا 2-6 گے‎ 
رما ےکا اتال ما کی متقول مقدار پیر ار نے کے‎ 


کنٹرو لکرنا 


لے موژ طور سکیا ادبا سے بإ يال - 01 کا اتتعا ل کی 
شی مکی با اس کے الفرادى شون با ڈوینٹو ںکی موق 
کارکردگی کی چان کے لے کیا اکن - ورج زا 


ط رق يرا كا ساب لگایا ہا سا سے۔ 
رشت xX‏ غاضآمل_ -0[1 ۲ 


كل ایکا ری 
تن کے سل با بعر شش غا ابرق وخ وا نے 


E 3‏ استعا ل کیا انا _كل سرا مکاری کاروپار 
ل رواں اورسرماکاری کے لے کا یل ووفول قل 
ہے۔ الک کے مطالق فروضت کے تسب 
نات کل سرا ےکا رک سك مقا يه بڑھانے یا فروضت کے م 
س کیک ی 2 سے R٥1‏ ے لخ رکل سرا سی 
لسن مش اضا ف کیا ہا تا ے۔ 

تند ناف شہوں کی کارتررل کی اج اور 
مواز نے کے لے )ا وک فک وکت رو لکا مو زر لیر عال 
کت نیال سے شبد ها نیرو لكوي پا جل جانا سے 
کہ ۸۵1 ریا نز بد ارات مرج بک ر ری ے۔ 


روخت 


2 ےب (Ratio Analysis)‏ 
اسب سے ماد مال یگوشوارو ل كا یم سب جوننا سبول 
(Ratios)‏ 11 کسی (Computation)‏ کے زرك 
کیا جا تا ے۔ عام طور ر موں کے زر ر لع استهال کے 
جانے وا نيا سبو لكو دررج ق لل زمرول يبل درج بن د کیا 

ب 
(1) سياليت كا تناسب :(Liquidity Ratios)‏ 
سال تک نا مجن کا شا رکاروپا رگشل مر ذر 


2019-0 


کا روپار علوم 


(2) 


داری (Solvency)‏ نی نع ۳ 1 لی ےکی 
ابقر فنڈ س کی عالیہ حثیت کا ی اسن 
اسيك مولس 六 Stake holder)‏ 
ای گ ادا سک ےکا کی الا تا 
ا ےب 

زرداری تناسب :(Solvency Ratios)‏ 
وه اسب ہیں نک ا بکاروباری طو بل 7 
(Slovency) Jlj‏ ےکی جاتا ال 
طرر ب تا سب ۳ کاروپار 1 
مروضی کو ورست رک کی صلاحی أو لكل 
ہیں۔ 
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3- نفع کا تناسب : ان تا جو لک حا ب کا روا رک 


لح گی زحیقی تک رکذ ل ےکیاجاتاے۔ 
لطر تسب میں فروخشتء فلگ پل کے 
وال سے هنا فعو ںکا وال -二‏ 


4 کل فروخت کا تناسب (ثرن اوور تناسب): 


کل فروشت فا کا خاب کیک کارکردی سل 
لیے تن ل ليا پات جو وسرال سك موثر 
اسقادب ق ہے۔ اوی روش تکا مطلب ے 
۳۲ زیاده ر طور استمال_ جرول 5 
یرون کے ور ےگھو) استما لی جانے وال ہے 
تاسبو لک ال د ىلق بل - 


عام طور تال کے جانےاوا لے تما سبو كل ملس 


رض اتاب 


ما انتا سب 


(Solvency) زرداری‎ 


سورنناسب 

کل ما تتاسب 

لص هنا فح تقاسب 
ت ےا 


ف كيزى 


س0 شر وخت ( رن اوور) ا U‏ ا 7 ر وخت اسب (Inventory Turnover Ratio)‏ 


نظ ا وخت تا سب (Stock Turnover Ratio)‏ 








مقر 4 کل ٢‏ وخت تا سب (Debtors Turnover Ratio)‏ 


2019-0 
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جاب دہ صاب داری 
(Responsibilty Accounting)‏ 
جواب ده اب دارىء اب دار کا ایک نظام جس 

ی کن ڈوژن اورشت" جواب ره 

ماكز" کے طور يراكم سك جا ة ول - مك زک اه ان 

مه روف اڈ رع ےد 
متا بد 
جوا د مک ددرت زب کم مو کے ہیں: 

1- لاػ تس" لت با اخراجا تکا ری یی مکا 
ایک حصہ ہے جس میں نیج رمرکز میں وا بسن 
وس خر کے لیے ذمہ داد ہوتے ہیں شكال 
سے لے شال کے لیے ایگآ میرگ شم ش 
یرای شع ایک اكت ملز ے_ 

2- رکز: وهو مز الى لمكاو حانج 

جو بای طور پر لو بن پیر اکر نے کے لیے ڈے دار 

ال ےکی م الل شهار 
ایک ر لو یتوم رکز کےطور ير ورج بن کیا ماس ہے 
منافع مر (Profit Centre) 区‏ : مناخ 

1 وہ تصہ سے لکا بر لو ینوز اور 

اون ووثوں کے ZE‏ ڈے دار ہوتا سے نا 

کے لیے اك ررمت اور رک رکھا ےش ےکو ب اجاذت 
ہوک وہ دور پیراواری سبو كو اتی خر مات 
فراہ مکرنے وش مل تبج کے نو اس مرمت اور 
رک رکھا کے شت کی" مناج رکز انا جات گا 
4- سرمایه کاری م رکز : ایک سرب يكار ملزنہ 

صرف هنا نح کے لے ذسع دار موتا سے بک اغا ول 


=3 


کنٹرو لکرنا 


كنكل میں عرز می کی کی سرباي يكار رون لے 
بھی ڈے دار ہوتا ے۔ ہرمک لكك مس رما کارگا 
کی نیس الك ال کک چا سے اور ربا يكارىا بر 
5(ReturnjvAe‏ استمال رکز شش کارکردگی کا 
فیس لک بفياد کےطور باستحا لكيا جنا >- 
نك آذك (Managment Audit)‏ 
نٹ آ ڈت سے مراد ی س مکی موی کا رک روگ یکی مقرم 
تيس سے الک مقص رش فکی ابلیت اور مو یت 
(Effectivment)‏ كا ole‏ لین او 7 ۰ این کی 
کا رکرو یکو بتر بنانا ہے۔ ہے جمنث موی تک کا رکر دی 
کے سک شاخ تارذ یں دار ہے۔ ال طرت 
مد کے ط ربق وک لکی ریف کم نٹ کے 
أن کا رزوی وروت یت کےطور برك ہاگن ے۔ 
یمن فآڈٹ کے اپ فو اد ورج ذيل ہیں : 
منت لبيك کا ررر یں موچور اور 
التو ہ نیرسن میں مد دکرتا ے۔ 
نل کی ركرك سل لگ را کے ذر لے م 
-My‏ 
کلف ول طا کا ر میں تال لکوت منت 
ہے جس سے بشت ماق متا ص رل حول بل سے 
باعلا تريس ى ریش لبنت موجودہ 
ایبول اور مت یو لكو وقت کے تتقاضوں کے 
مطا ل جنانے میں معاون ے۔ 


نٹ آذ ث کی ایام دی میں ی بھی مشكل کا 


ا 


-3 


-4 
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کاروپاری علوم 


امتا كرنا تا کیو ںکہمیٹمنٹ آذ ث کول معیاری 
تنس یال اون خیش قري ی لون 
تت لاز ىش ہے۔ ام دون خيال خی مك موی 
كا ركو کت بنا نے یں ال لک افادی توفت ول - 
11 اور CPM‏ 
J‏ ایآر لت طمن بكرا مکی جارج اور ای ارغان 
یمیا (Programme Evaluation and‏ 
Review Technique)‏ اوری ف | (CPM)‏ کا 
7 كل پا کم * ® (Critical path Method)‏ 1 
میت ور کی وصور بنرى او رکنم ولرک 
e‏ ال ز مان بر (Time‏ 
Bound)‏ ول كل صو بندى »خاک سازى اور ان 
کے نفا میں مفیر ہیں * کی ام دی یس ملف ارم 
کی م رکرمیاں مول نولي ابل ای سکرمیو نكا ای 
تیا رکف ہیں اوران کے لے وسائ کی ل فى ہگ ادي 
ان کا مقصر مفررہ وفك پٹیڑول اور لے شرہ لون کی 
ساخت میں ولو نک کیل کے 
PERT‏ با CPM‏ کے استمال 
اقداءات شال وب - 
1۔ پرونیگٹ وا طورير الك الك سرگرمیوں می تیم 
تسه ان ریو ںکو يميف تی تريب مس 
نف مکی جات ہے۔ 
روک فک مرو لك ترحیب او را اول وآخر 
دکھانے کے لیے ایک نييث ورک ایرام تزا رکیا 
-全 Ce‏ 


وت کا ید بر سكرق کے سے تا ليا جانا 


س در ذل 


-2 


3 
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ہے PER‏ میں وقت کے ن ۓ تیار ہے جانے 
کم مون ے۔ يبلا رجاتت بنرا تيل 
رین رماعیت)» روسرا قوطیت پنرانہ (طويل 
ترین) او رتسا کقلیت پندانہ-/01 ں صرف 
ایک تین کا اندازہ لكا جا جاے۔ مز یر آل۷ ٥P‏ 
ان وج کی لک لاگ تک انداز کی لا ۓے 
ہا ےک ضرورت مول <- 

4- نيك ورگ قل سق سی طول راه ل کاخ ثبابت 

de طور 2 گی‎ (Critical Pathjw ر‎ 8 | 

ہے۔ یط راتان رميو لک تی باون كرتا ے 

.ےت کے ل اہم ہیں اور 

جس میں پر يرول ٹک تمل کی بھی ماخر 

لاس بو 

JE موتو صو ے میں تی مکی‎ (全 

VB‏ وت ل ان ا 

کول مل نمؤن 

PERT‏ ر01/1٣‏ کا با با نے ب استعال جباز 

سازی ال ل یله رات مرش وہ گے 

شہہوں ل ہوتاے-_ 

تست اطلاعا نی نظام 

منت اطلاءالى نظام (1/]15) پور پرینی اطلاعا لی نظام 

سے چو فکی موش فيصل سا زی میس معلو ما کی فرام 

كرتا ے اور معا وک یکرتا ے ایگ فی لک نے وال 


ا اور برو معلوما ت کی ضرورت مول -全‏ 
MIS‏ ٹیم میں غیرو ںکومتظھم طور بر اس ۳ 
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امع ويا کی كلبق کے ذر لع مطلو ب معلو مات فرج مکرتا 
ورن لے ایک ام تی ژرلھ ے۔ 
5 ايل ات کنو لک کک كام انام ديا ے۔ 3 
وفك ب یرو لكو ڈیا اور معلومات فراہ مکرتا ےا 
معارول سے اُراف کے مھا نك يبل وه مناسب اصلاگی 
تمل اضجام دک 
18ے رول کو درخ ذل وائد عاصل 
ہو نے ہیں۔ 
3ھ یج کال کے حون او رنیم کے كاف شجون 
کے درمیان معلومات کو اکٹھا کر ...ا نع کو 
استتھا لكر نے اور ال کو دوصرو لكك ایا نے مین 


一 < 


-2 


-3 


-5 


کنٹرو لکرنا 


ال سے ہرس بر منصور بتری» فیصلہ سازی اور 
ا ںو -全‏ 

بی معلوما تک یکواٹی مس سدحار لاتا سے اور می 
مورا شیر ےکا م آنی ہیں۔ 

5 - زر لع متلورات کی فرا کی اور ال سے 
اوو آریۓ میں وفت اور نت دن کل مت 
مون ے_ 

پیج رو لک بات كرتا ےکیو ں صرف 
متا معطو تی کنر و كوفرا مكل جال ی ہیں۔ 


كليرى اصطلا مات | 
نم 1 )Controlling)‏ [ حال قط مرول (Critical Point Control)‏ 
اتشان ٹف (Managment by Excaption)‏ 
7 7 ہے I (Breakeven Analysis)‏ ال 7 ول (امتنصمی (Budgetary‏ 


(Ratio Analysis) ہے‎ 7 SW [(Return on Investment) گل‎ ex مایم ا كارى‎ 


#اب biy Accounting) Jl io‏ ے ‏ سذ 
مك11 (Managment Audi‏ لي الا اوري لي ام (PERT & CPM)‏ 


(Information System) اط 1 نظام‎ (Managment) 


غلاصہ 


ھ کروگ ے بے بات نی ہوجائی تق ركرميا ل صو ب بندسركرميول كلامعا بی ہیں۔ 
0 ل را 
和‏ 
کم سم اک باعل دار اورف مرول كل ا نے تس ہار 


2019-0 
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بول ے۔اس رح وو اہدا فك گیل کے لیے ایک تي سمت میں ب لک رکا م کے ہیں۔ 
کے کٹ Limo)‏ كق ہیں یکی مک يرول وال ول قا ہیں 
pp 此 tx‏ اين ملا می نکی زاتمت کا بھی سام نا کرنا سک هی ی 
کرو ل کاری مرن محال جن جالى سے خاش طور ب چول طمول کے محا کے میں رید برآ لک 
سد 
(Quantitative Standards)‏ بل رويك جو موجورۓ ہوں أو 1 الا جك از 
二‏ 

کرو کدی ا ل کرک کہ "۸" 
کے ات مواز گرا فا تک ہک نا و جراصلا ىل انجام د ینا شائل ہے۔ 

منصصوبہ بر او نیمضت کے لا کل ہیں _منصو ہہ بفری کشت کےکا مکی ابر 
مزل > او رکنفرول کار س70۰۶ ےر منص و بےکنٹرو لكل باد ہیں 
لبخي رتغ رول کے اجتتوضنصو_بيا یراہ ہو کے بل _ 

زال مشایرهءشا ريال اونش مر و اور با ی کنفرول مش ظ0 رو ليس 
رای عاصصلء تا با یه جواب راب داری» شتآ وت ۲۰ ۸ CP 11۰ PE‏ او رتش 
اطلاعائی ظا مج ت رولك بیس ہیں ا 


ادل جواب وا سوالات 


درخ ذال کے ل جوا بک انتا بک رک 
1- موکنٹرول م دار 
و ”ہوم گل رض 
(0) ملاز م6 حوصلہ بڑھانے میں 
 )0‏ معیارو سكم تک بتاک نے میں 
四‏ ان ی س 
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-2 


-3 


-4 


-5 


کنٹرو لکرنا 


نوشن : 

(ھ) ٦‏ ركنا 

Up (ط‎ 

0( آگےاور هرس پرنظردوڑانا 

上‏ ان میس کولس 

پٹ ای کا ہے نت تی فل بحا رارك کی یں 
(a)‏ کی 

0 کی کشت 

0( ٹم ہ+ولژر 

(۵) گاک 

Ed‏ .کی تیار یک ضرورت مول ے 

加‏ نک ٹیل 

(0) یٹ 

0 خیٹ درک زا یرام 

加‏ جاب دی راک 

درج ذل میس مطاو پر تاج کی معا سك کون ما ابل اطلا تنج ے۔ 
(ھ) سای کار ی مكز 

(Andocentric Centre) ملز‎ Jji ıl (b) 

0 ر 

加‏ .لت ملز 


حر جوا سوالات 
ات كنول کے ی کی وضاحت کے 


2 


-3 


منصوي بن ىآ ےکی طرف نظ دوڑای ہے او روف تك طرف نظ دوڑالی تعره حت 
人‏ تچ مرول گر ےکی صورت 22 برآم ہوتا سب 
وضا حت جح 
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4 نم کول یتیک طور پا یکنٹرول برای رن گے _ 

5- وضاحت کی ےک من ٹآڈ تاس طر کنر ولت لك مو کیکفت 
طول جوا ی سوالات 

1 کول يكل میں قا کف الزاءا تق وشاحت گئے۔ 

د بر ب یکنٹرو ل ییو ںکی وضاحت کے 

3 کی م ںکنٹرولن كك انمي تک وضاحت کے ایک مو کنٹرول سم کے نناز میں 

تی مکوکس طررع کی ملا کا سا من اکنا نت ے؟ 

4- بنرى اورکنٹرولنک کے درمیان رشتوں بر بکث کے _ 
اطلاق م کےسوالات 
یل یں مھ اليج رو ( ا810 +8) دپے كك ہیں جو آب اور دنر ملاز جن وكرى کے دورن 
پات ہیں۔ ٹا ےک مجن ٹا بتكنو کت لیے ان یس سے ہردردے يركيا طر_بلق انفتيار 
کنات 

1- کارک رای کاب دارانہ جالع 

و ذال تال یگ ہا کی سرع اٹلا کر 

3 کی شس ے رکچ لہ دہ یی کے فو اعرل غلا ورا - 

4- جبکوئی یار ہو ایک د نکی میں De‏ 

5- وفادارکی نچھا نے کے لے پا لک غلطيو لاو انرا زکرنا 

6- می اورک ےکا مكاسم را اپنے سينا 

7 غلاف ورز ی نظ رآنے یرال کر پور ٹکرنا 

8- کول روٹس میں کل از یکرن 

9- سیکا مکواجام دسيية میں ضرورت سے زيإده وقت کانا۔ 

0 درل سے مشورم كر کے معیار ٹ کر نا 

آپ یکی وی ہک ی ںکشیجمن تک طرں نم مطلوپر روت ل رقاب پاسکتا ے۔ 
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| واقعائی مير ا 
اي کج و( ليك ميل ہندوستانی پا اد اود برآم سك لے م وپل بنارتى ہے۔ پا زارت اس کے الكل 
اب کپ یکی ی او رگا بلول ی ال > الک ا وش ین ال قن مس الکو ی مرکا سرام 
کنا یڈ د پاس ے كو لک فروخت او رگا مک كل دوقول خاظ.ت ال کے نشانے پور ان مور ئل اس 
کے علاوه مٹروستان میس مو ای پاذارکاٹی زی ے ها سے اور مركن لوبق ؤانب ول کے 
اتر سن كاروبارى هيران که ول ال سیب ی سے کے کفرا کی وه اب منصو جا 
ری س ےک اپ ےکنٹرو ل کاری نظا مکو از و درس تکیا جاے اور در مس کی اصلان سك ویر 
ضرورى ادامات کے پا بل - 
سوالات 
1- ی ےا فو کی شاخت کے جو ایک ایت انرو لی سم سے اسل ہوں گے_ 
2ہ 3 بنا کے لی ےک ہکیاروباری منصوب لاگو مور ے ہیں او رک ربا ری نشا بھی ورسخ 
بو كول تیصو رہ بثر یکوکن شطوط پرکنٹرول کے اتر واب ہک رے۔ 
3ت سر ھکل یس ان نہ اما جال یں کے ج مین یکو درب سسا لع لک ر کے لیے 
الم اکن 
4- كيلو ں کو کی استعا ل کرک ے؟ 
کی جدابات می ہے بات ال ری جا کیک كارو ارك یرل ہے۔ 
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